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Sagen, Trennen, Schleifen und Bohren: mit Industriediamanten
bestuckte Werkzeuge sind in Industrie und Handwerk unverzichtbar.
Das Material ist eines der hartesten der Welt und ermoglicht das
Arbeiten mit herausragender Prazision, Kantenqualitat, Schnelligkeit

. . . . : Geschaftsfuhrer Udo Clever, Dr. Yvonne
und Standzeit. Seit fast 40 Jahren am Markt, ist die Clever Diamond ::|; fhrapt__'ﬁr; ‘wj: Slewer. O Yvour
Clever, Fatrck naliet
GmbH aus Remscheid europaweit einer der grofiten USHD Nr. DE 194121135

Diamantwerkzeuglieferanten. Udo Clever, Grunder und
geschaftsfuhrender Gesellschafter, erlautert, wie sein Unternehmen auf
aktuelle Herausforderungen reagjert, ohne Bewahrtes zu
vernachlassigen.
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Herr Clever, kdnnen Sie einleitend beschreiben, wie
Industriediamanten hergestellt werden, wie sie in Werkzeugen
eingesetzt werden und was ihre Vorteile gegeniiber anderen
Materialien sind?

Die Bezeichnung Industriediamant
ist in diesem Zusammenhang etwas
irrefiihrend. Richtigerweise spricht
man von synthetischen Diamanten.
Angelehnt an den
Entstehungsprozess des naturlichen
Diamanten ist auch beim
synthetischen Diamanien das
Ausgangsmaterial einfaches Graphit.
Graphit ist in seiner Ursprungsform

Diamanthohlbohrer von Clever Diamond
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weich und verfiigt dber eine

hexagonale Gitterstrukiur, Mit der Zufuhr ausreichender Energie in Form
von Druck - circa 60,000 bar - und Temperatur ven etwa 1.500 Grad
Celsius findet eine Wandlung des hexaganalen, sehr weichen Gitteraufbaus
Zu einem kuhisch raumzentrierten, extrem harten statt.

Ideengeber fir die Herstellung der synthetischen Diamanten war die MNatur,
Vor vielen Jahrmillionen wurde Graphit aus dem Erdinnern durch
réhrengleiche Schlote an die Erdoberfldche geschleudert. Dafir waren
extreme Dricke und Temperaturen notwendig, die Graphit in Diamanten
umwandelten. Abhangig davon, wie viele Mineralien der spatere Diamant
auf dem Weg zur Erdoberflache aufgenommen hatte, war er mehr oder
weniger rein. Die Diamanten, die keine erforderliche Reinheit aufwiesen,
wurden der Indusirie zur Verflgung gestellt. Dank seiner extremen Harte
nahm die Industrie den neuen Werkstof zur Bearbeitung von Materialien
wie Granit sehr game auf.

Bis heute ist der Diamant das harteste bekannte natlrliche Material auf
unserer Erde und wird auf der Harteskala nach Mohs mit der "Ziffer 10"
definiert - mit deutlichem Abstand zu anderen Materialien.

Synthetische Diamanten werden den Produktionsstatten von
Diamantwerkzeugen in den unterschiedlichsten Karmnungen als Pulver for
die Fertigung von Segmenten zur Verfugung gestellt. Zusatzlich gibt es
heutzutage auch die Maglichkeit, reine Diamanten in Form von PKED-
Flattchen fur extreme Bearbeitungsanforderungen herzustellen. PED steht
fur "polykristalliner Diamant®. Der Vorteil der Diamantwerkzeuge ist die
Tatsache, dass es kein Material gibt, das nicht mit einem Diamanten
bearbeitet werden kann.

"Moving the World with Tools” lautet Ihr Firmenslogan. Auf
welchen Werkzeugen liegt der Schwerpunkt der Clever
Diamond GmbH und wer sind Ihre Abnehmer?

Der Haupteinsatz der Diamantwerkzeuge im Bereich "Bau® ist das Trennen.

Entsprechend dominant ist daher der Antell der Diamant-Trennscheiben, die

nicht mehr ausschlieilich im Verkaufsbereich des Baugerate-,
Baumaschinen- und Werkzeughandels zu finden sind. sondem heute auch
im Baustoffhandel, in Fliesenfachgeschaften, in DIY-Baumarkten und
zunehmend im Internethandel. Deutliche Zunahme verzeichnen auch
Diamantbohrkronen.
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Sie vertreiben Werkzeuge zur Bearbeitung sehr
unterschiedlicher Werkstoffe, von robustem Beton bis zu
empfindlichen Glaskeramikfliesen, von Trennscheiben und
Bohrern fiir den Heimwerkerbedarf bis zu Sigeblittern, die
einen Menschen um eine gesamte Kiirperlinge tiberragen. Ist
diese immense Produktbreite tiberhaupt wirtschaftlich?

Wir verstehen uns als Partner des Handels und der Industrie und mochten
alle Werkzeuge zur Verfligung stellen, die fir die taglichen Anforderungen
bendtigt werden. Dabeil gibt es sicherlich auch Werkzeugtypen, die
mengenmanig eher eine untergeordnete Rolle spielen, fur das
Gesamtgeschaf unserer Partner und somit auch fir die Clever Diamond
GmbH trotz groferem Aufwand aber unentbehrlich sind.

ZUM THEMA:

« ZUr Website der Clever Diamond GmbH
« Hintergrinde Ober das Unternehmen
» Leistungen fur den Handel

Neben Standard- vertreiben Sie Spezialwerkzeug wie die
erwihnten XXL-Sigeblitter. Welchen Anteil hat dieses Segment
in Ihrem Unternehmen und wer benétigt es?

Die von Ihnen so bezeichneten XXL-
Sageblatter werden haupisachlich
von der Naturindustrie auf
entsprechend stationaren
Trennsagen verwendet, Die
Trennscheiben werden dabei geziglt
fur den jeweiligen Steinbruch und
die dort abgebauten Gesteine
gefertigt. Die Segmentabmessungen
und die Abmessungen der
Tragerkarper weichen dabei sehr
Diamantschleifwerkzeug von Clever Diamond stark von den Werkzeugen der

T Claver Diamond Bauindustrie ab.

Gleiches gilt auch fur die
Spezifizierung von Segment und Tragerkdrper solcher Werkzeuge. Es sind
daher immer Individualldsungen, die eine vollig abweichende
Herangshensweise und Fertigung dieser Werkzeuge nach sich ziehen.
Aufgrund der hohen Kosten pro Tragerkorper werden die Werkzeuge daher
nach der Segmentabnutzung auch direkt vor Ort auf der Maschine
wiederbelegt und gerichtel. Dies ist bei den Werkzeugen fur die
Bauindustrie aus Kostengriinden heutzutage nicht mehr denkbar.



Woa ldsst Clever Diamond fertigen und wie gewihrleisten Sie
eine gleichbleibend hohe Qualitit und Lieferkettensicherheit?

Die Clever Diamond GmbH ist seit mehr als 35 Jahren als Lieferant flr
Diamantwerkzeuge international tatig. Aufgrund der sehr guten und vaor
allem bewahrten Kontakte zu mehr als 24 Lieferanten in Asien sind wir in
der Lage. nahezu jedes Werkzeug in der angefragten Qualitat zu einem
marktgerechten Preis anbieten zu kinnen.

Dabeil ist die langjahrige und vor allem vertrauensvolle Zusammenarbeit mit
den asiatizchen Lieferanten die Basis des nahezu jahrlichen Wachstums
von Clever Diamond. Die Qualitdisstandards wurden bereits vor vielen
Jahren gemeinsam mit unseren Lieferanten festgesetzt und werden
natirlich permanent aktualisiert, Eine Qualitatskontrolle, die durch uns und
lieferantenseitig erfolgt, wird zus&tzlich noch durch regelmanig
stattfindends persdnliche Gesprache direkt beim Lieferanten sichergestellt
sowie permanent geprift und verbessert.

Bereits seit Jahren gibt es Vereinbarungen mit unseren wichtigsten
Lieferanten, die eine Verlagerung von vorhandenen chinesischen
Froduktionsstatien in politisch sichere und von etwaigen
Sanktionsmainahmen nicht betreffene Lander vorsehen.

Clever Diamond beliefert ausschliefflich den Fachhandel. Dabei
ist auffillig, wie viel Aufmerksamkeit Sie Dienstleistungen
widmen. Sie bieten das Sortiment im Corporate Design Threr
Partner an oder als White-Label-Lésung, schlagen
Prisentationsformen fiir die Zielgruppe vor, personalisieren
Preislisten und unterstiitzen Kalkulation und Vertrieb. Wie
wichtig sind solche Zusatzleistungen?

All diese Leistungen zielen letztlich darauf ab, eine Vergleichbarkeit der
Werkzeuge im Markt moglichst auszuschlie®en. Nur so besteht fur den
Handler die Maglichkeii, seine eigene Preissirategie im Markt
durchzusetzen. Eine Vergleichbarkeit endet immer im Preiskampf und
kostet den Handlern Marge.,

Die Personalisierung von Verkaufsdokumentien mit dem Logo sowie einem
Aufbau und Inhalt, die sich auch optisch in den Prasentationswanden beim
Fachhandel wiederfinden, stirkt die Identifikation des Mitarbeiters mit den
Werkzeugen "seiner Wand". Die Werkzeuge pragen sich auch schneller bei
den Mitarbeitern ein, da sie immer mit der gleichen Beschreibung versehen
sind - ob in der Preisliste, auf Angeboten, Aktionsflyern oder als
Produktschild in der Prasentationswand. Hier ist die Kontinuitat der
Darstellung sehr hilfreich fur alle Beteiligien.



Wie konzipieren und validieren Sie Zusatzdienstleistungen wie
die Point-of-Sale-Prisentation? Schliefilich stehen Thre
Mitarbeiter ja gerade nicht im ersten Kontakt mit den
Endkunden.

Die Prasentationswand ist in erster
Linie die Visitenkarte des
Fachhandels und sollte quasi fur
Jjeden Anwender selbsterklarend
sain. Um diesem Anspruch gerecht
zu werden, bietet die Firma Clever
Diamand GmbH gut konzipierte
Produktschilder an mit samtlichen
Informationen zur Einstufung der
(Qualitat des Werkzeuges, seinen
Einsatzméglichkeiten und der Trennschleifer fir Stahlbeton
Maschinengignung sowie einem @ Clever Diamond
Produktfoto. Ein siimmiges Farb-
Leitsystem, ausgerichtet auf die

Jeweilige Materialgruppe, erleichiert dem Anwender die Auswahl und bietet
die Maglichkeit, schnell das gesuchie Werkzeug zu finden,

Dies gilt naturlich auch fur den Mitarbeiter des Fachhandels. Schnell ist die
Unersichtlichkeit erkannt und die Angst vor der "Wand" fallt von Mal zu Mal
mehr ab. Die Beratung direkt an der Prasentationswand gehort bereits nach
kurzer Einarbeitung zum taglichen Arbeitsablauf des Mitarbeiters.

Aus Threm Katalog kann man riickschlieften, dass eines Threr
wichtigen Geschiftsfelder der Bausektor ist. In Deutschland
liegt der aktuell am Boden, mit wenig Perspektive auf
Erholung. Kénnen Sie diesen Einbruch abfangen?

Es ist auch aktuell nicht so, dass nicht mehr gebaut oder gearbeitet wird.
Maturlich sind in einigen Bereichen des Bauwesens ricklaufige Aklivitaten
ZU verzeichnen, beispiglsweise im Hochbau, Um die eigenen Jiele trotz der
aktuellen Wirtschafislage emeichen zu kinnen, bedeutet dies naturlich, den
Umsatiz bei neuen Kunden zu suchen oder bei den vorhandenen Kunden
zusatzlichen Umsatz zu geneneren. Dies kann mittels neuer Produkie oder
auch durch die Verdrangung vorhandener Produkie des Wetlbewerbes
erfolgen.



Wo sehen Sie neue Geschiftsfelder oder Maglichkeiten der

technischen Innovation? Die Herstellung von

Industriediamanten ist zum Beispiel sehr energieintensiv. Wie
positioniert sich Clever Diamond zu neuen Perspektiven in der

Branche?

Clever Diamond plant die vorhandene Werkzeuglinie der

Hartmetallwerkzeuge weiter auszubauen, um so0 neue Verkaufsbranchen zu

erzchliefen.

Weitere Informationen dber die Clever Diamond GmbH und Kataloge zum
Download finden Interessenten auf der Webprasenz der Firma.
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